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SECURITY BUILT ON TRUST 

1. Οδηγίες για την υποβολή αιτήματος class1 (enrollment) 

Για να υποβάλλετε το αίτημα σας για την έκδοση του class1 πιστοποιητικού σας παρακαλούμε 

ανοίξτε έναν περιηγητή (browser). Σας προτείνουμε να χρησιμοποιήσετε τον Google Chrome ή τον 

Mozilla Firefox μέσω του οποίου σας δίνεται η δυνατότητα να κάνετε export το πιστοποιητικό σας 

εάν το επιθυμείτε. 

Σημείωση: εάν κάνετε την παραλαβή του πιστοποιητικού σας μέσω Edge ενδέχεται να μην σας 

δίνεται η δυνατότητα του export 

 

• Επισκεφτείτε τον σύνδεσμο όπως βλέπετε παρακάτω στην εικόνα  

https://one.nl.digicert.com/mpki/web-enrollment/b1cb1c59-60ca-4781-a69e-
5a6578b9985f 
 
 

 

 

 

• Συμπληρώστε τα παρακάτω πεδία και πατήστε Submit: 

mailto:trust-support@adacom.net
https://one.nl.digicert.com/mpki/web-enrollment/b1cb1c59-60ca-4781-a69e-5a6578b9985f
https://one.nl.digicert.com/mpki/web-enrollment/b1cb1c59-60ca-4781-a69e-5a6578b9985f
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SECURITY BUILT ON TRUST 

2. Επεξεργασία του αιτήματος σας για την έκδοση του 

πιστοποιητικού σας 

Το τεχνικό τμήμα της ADACOM θα ελέγξει το αίτημα σας και θα λάβετε σύντομα ενημέρωση για την 

εξέλιξη του. 

- Μόλις το αίτημα σας εγκριθεί θα λάβετε ένα email με έναν σύνδεσμο 
 

 

Επιλέξτε τον σύνδεσμο και επαληθεύστε τον λογαριασμό ηλεκτρονικού σας ταχυδρομείου όπως 

φαίνεται παρακάτω πατώντας στο κουμπί Approve 
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SECURITY BUILT ON TRUST 

3. Παραλαβή Πιστοποιητικού class 1 (pick up) 

Για την παραλαβή του πιστοποιητικού σας ακολουθήστε τα παρακάτω βήματα: 

*** Υποσημείωση: Το Link για την παραλαβή του πιστοποιητικού σας είναι ενεργό  

          για 24 ώρες, μετά την λήξη του θα πρέπει να επαναληφθεί η διαδικασία *** 

 

- Επιβεβαιώστε πως τα στοιχεία είναι σωστά και πατήστε στο κουμπί Next 
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SECURITY BUILT ON TRUST 

- Στην επόμενη σελίδα πατήστε στο κουμπί αντιγραφής που εμφανίζεται δεξιά από τον 

κωδικό του πιστοποιητικού ώστε να τον αντιγράψετε και κατόπιν πατήστε στο κουμπί 

Download ώστε να αποθηκεύσετε στον υπολογιστή σας το αρχείο του πιστοποιητικού. 

 

 

*** ΕΙΝΑΙ ΠΟΛΥ ΣΗΜΑΝΤΙΚΟ ΝΑ ΚΡΑΤΗΣΕΤΕ ΣΕ ΑΣΦΑΛΕΣ ΣΗΜΕΙΟ ΤΟΣΟ ΤΟ 

ΑΡΧΕΙΟ ΤΟΥ ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΤΙΚΟΥ ΟΣΟ ΚΑΙ ΤΟΝ ΚΩΔΙΚΟ ΤΟΥ, ΣΕ ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ 

ΑΠΩΛΕΙΑΣ ΘΑ ΠΡΕΠΕΙ ΝΑ ΓΙΝΕΙ ΑΓΟΡΑ ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΤΙΚΟΥ ΕΚ ΝΕΟΥ ΚΑΘΩΣ 

ΔΕΝ ΥΠΑΡΧΕΙ ΔΥΝΑΤΟΤΗΤΑ ΕΠΑΝΕΚΔΟΣΗΣ*** 
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SECURITY BUILT ON TRUST 

4. Εγκατάσταση πιστοποιητικού 

Εάν η εγκατάσταση θα γίνει σε υπολογιστή με Windows ακολουθήστε τα παρακάτω βήματα: 

 

• Αρχικά αλλάξτε την κατάληξη του αρχείου από .p12 σε .pfx 

• Κάντε δεξί κλικ στο πιστοποιητικό σας (.pfx) στην Εξερεύνηση των Windows και, 

στη συνέχεια, επιλέξτε Εγκατάσταση PFX από το μενού περιβάλλοντος. 

 

 

 

 

• Όταν ανοίξει ο Οδηγός εισαγωγής πιστοποιητικού, κάντε κλικ στο Επόμενο. 
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SECURITY BUILT ON TRUST 

 

• Επιβεβαιώστε το όνομα του αρχείο πιστοποιητικού με την επέκταση .PFX στο σχετικό πεδίο 
και πατήστε Next  

 

• Εισάγετε τον κωδικό πρόσβασης για να έχετε πρόσβαση στο ιδιωτικό κλειδί που σχετίζεται 
με το πιστοποιητικό. Επιλέξτε το πλαίσιο “Mark this key as exportable. This will allow you 
to back up or transport your keys at a later time”. Κάντε κλικ στο Επόμενο. 
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SECURITY BUILT ON TRUST 

 

• Κάντε κλικ στο “Automatically select the certificate store based on the type of certificate” 

και κάντε κλικ στο Next. 

 

• Κάντε κλικ στο Finish. Θα πρέπει να δείτε ένα μήνυμα που αναφέρει ότι η εισαγωγή ήταν 

επιτυχής 
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SECURITY BUILT ON TRUST 

 

 

 

Εάν η εγκατάσταση θα γίνει σε υπολογιστή με MAC ακολουθήστε τα παρακάτω βήματα: 

 

• Ανοίξτε το Keychain Access Manager. Navigate to File > Import Item 
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SECURITY BUILT ON TRUST 

 

• Επιλέξτε System στο Keychain και κάντε κλικ στο Add 

 

• Εισάγετε τον admin password για να εξουσιοδοτήσετε τις αλλαγές 
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SECURITY BUILT ON TRUST 

 

• Εισάγετε τον κωδικό πρόσβασης που δημιουργήσατε κατά τη δημιουργία του αρχείου .pfx 

και κάντε κλικ στην επιλογή Τροποποίηση Keychain. 

 

Στη συνέχεια, ακολουθήστε τα παρακάτω βήματα για να εκχωρήσετε το νέο πιστοποιητικό στις 

υπηρεσίες. 

 

Σημείωση: Εάν σας ζητηθεί να εμπιστευτείτε αυτόματα πιστοποιητικά που εκδίδονται από την ΑΠ 

σας, ενεργοποιήστε την επιλογή Πάντα εμπιστοσύνη για να εμπιστευτείτε και να εγκαταστήσετε το 

πιστοποιητικό σας. 

 

Το πιστοποιητικό θα εγκατασταθεί και μπορείτε να το δείτε κάνοντας κλικ στην κατηγορία Category 
> My Certificates in the Keychain Access utility. 
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SECURITY BUILT ON TRUST 

5. Εγκατάσταση πιστοποιητικού στο outlook 

1. Επιλέξτε File → Options 

 

 

 

2. Κατόπιν επιλέξτε Trust Center → Trust Center Settings 

 

3. Επιλέξτε Email Security → Import Export 
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SECURITY BUILT ON TRUST 

 

 

4. Βρείτε το αρχείο του πιστοποιητικού σας, συμπληρώστε τον κωδικό του πιστοποιητικού 

και πατήστε OK 

(Σε περίπτωση που έχετε ήδη εγκαταστήσει το πιστοποιητικό στον υπολογιστή σας πηγαίντε 

απευθείας στο βήμα 5) 

 

5. Επιλέξτε Email Security → Settings 
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SECURITY BUILT ON TRUST 

6. Αφού επιλέξετε το email σας από το την επιλογή “Security Settings Name”, πατήστε 

στις επιλογές “Choose” για να σιγουρευτείτε πως έχει εγκατασταθεί το σωστό 

πιστοποιητικό 

 

7. Αν όχι επιλέξτε “more choices” επιλέξτε το σωστό πιστοποιητικό και πατήστε OK (Τόσο 

στο “Signing Certificate” όπως και στο “Encryption Certificate”)  

 

8. Τέλος πατήστε OK σε όλα τα παράθυρα για να κλείσουν 

 

 
 

https://pki.adacom.com/repository/gr/downloads/appforms/ 

https://pki.adacom.com/repository/gr/downloads/userguides/  
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GREECE / HQ 

 

25 Kreontos str.  

104 42 Athens 

+30 210 51 93 740 

GREECE / Thessaloniki Office 

 

8 Chalkis str.  

555 35 Pylaia Thessaloniki 

+30 2310 365 25 

CYPRUS 

 

10, Katsoni str. 1082,  

Nicosia 

 +357 22 444 071 

UNITED KINDOM 

 

88 Wood St., Barbican EC2V 7RS, 

London 

 +44 (0) 203 126 4590 

ςςςςςς 
www.adacom.com 

 
 

KINGDOM OF BAHRAIN 

 

Manama Center, Blog: 316 

Road: 383, Building: 128  

Flat/Office: 2030 

https://www.facebook.com/adacomcyber
https://twitter.com/AdacomCyber
https://www.linkedin.com/company/adacom-cyber-security/
https://www.youtube.com/@adacomcybersecurity
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